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OBJECTIF DE LA PRESTATION 

CCFM propose aux PME, une assistance pour la 
revue de l'organisation logistique (de la Prise de 
commande jusqu'à la Livraison des produits aux 
clients), en vue d'assurer la satisfaction des clients en 
termes de Qualité/Coût/Délai des prestations. La 
prestation intègre la mise en place d'un Système 
d'Information Informatisé ERP. 

DEMARCHE DE LA PRESTATION  
ETAPE 1. DIAGNOSTIC DE L'ORGANISATION 
Etude du processus logistique clé et analyse du 
circuit de traitement des commandes depuis la 
négociation avec le client jusqu'à la livraison du 
produit passant par la gestion des stocks et de la 
production et la gestion des stocks. CCFM Livre :  

(i) Rapport sur les dysfonctionnements logistiques 
majeurs identifiés 
(ii) Plan d'Action et de Formation à mettre en 
place sur un horizon d'un an à un an et demi.  

Etape 2. Schéma de la nouvelle organisation 
proposée: 
Proposition d'un nouveau schéma d'organisation 
intégrant : 

(i) les nouvelles procédures de la force de vente, 
de gestion des stocks et de la production, d'achat 
et de distribution,…etc.,  
(ii) le schéma du Système d'Information adapté à 
la nouvelle organisation et interfaces entre les 
différents services de l'entreprise. 

ETAPE 3. AIDE A LA MISE EN PLACE DE LA 
NOUVELLE  ORGANISATION:  
CCFM aide l'entreprise à mettre en place chacune 
des actions établies et validées par la direction, selon 
un planning et en tenant compte des contraintes de 
l'entreprise.  

ETAPE 4. AIDE A LA MISE EN PLACE D'UN ERP: 
Codification des données techniques logistiques : 
Articles, Nomenclatures, Postes de charge et 
Gammes de fabrication.  
Aide au choix d'un ERP standard. 
CCFM peut aider l'entreprise à mettre en place l'ERP 
et à gérer le projet dans sa globalité. 

FINANCEMENT PAR MAROC PME 
CCFM aide l'entreprise à bénéficier du 
financement de son projet auprès de l'Agence 
Nationale de la PME Maroc PME (Cf. Action de 
type Plan de Progrès, financée à hauteur de 
70%). 

EQUIPE D'EXPERTS DE CCFM 
CCFM dispose d'une équipe de Docteurs-Ingénieurs 
en Organisation et Gestion, en Systèmes 
d'Information Mobiles et en Architecture en Réseaux 
et Sécurité informatique. CCFM est également 
partenaire avec l'Institut Supérieur Privé ESMA pour 
les actions de formation et de préparation de 
Diplômes d'Etat. 

REFERENCES DE CCFM 
A travers l'expérience dans les domaines de Conseil 
et de Formation de plus de vingt cinq ans de son 
fondateur, CCFM bénéficie d'honorables références 
nationales et internationales. 

CONTACT 
Tél : 05 24 33 11 25 / Fax : 05 24 33 02 23 
Mail : contact@ccfm.ma 
Facebook : www.facebook.com/ccfmmaroc 
Site :      www.ccfm.ma 
Contactez nous pour nos plans de formation 

en Management Logistique et ERP 


